Etik Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Hizmetleri Merkezi Anonim Sirketi
KISISEL VERI SAKLAMA VE iMHA POLITiKASI

AMAC

Isbu Politikanin amaci, Anayasamiz ve 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun (KVKK ya da Kanun) uyarinca belirlenen ilkeler dogrultusunda
kisisel verileri islenen gercek kisilerin kisisel verilerinin korunmasi amaciyla, veri sorumlusu olarak Sirketimizin
ylktmliliklerini belirlemektedir.

isbu Politikada, ilgili kisilere ait kisisel verilerin KVKK'ya uyumlu bir sekilde islenmesini ve korunmasini saglamak
icin gerekli uygulama kurallari ile yikidmlaltkler tanimlanmaktir.

KAPSAM

Bu Politika kapsaminda, herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik veya otomatik olmayan
yollarla islenen gergek kisiler olarak miisteriler, misteri adaylar, calisan adaylar, calisanlar, sirket yetkilileri,
ziyaretgiler, is ortaklar, tedarikgiler, isbirligi icinde olunan kisi ve sirketlerin calisanlari, sirket yetkilileri ve Gginci
kisiler bulunmaktadir.

Politika, Sirketimiz yonetilen, tiim Kkisisel verilerin islenmesi ve korunmasina yonelik yiritilen faaliyetlerde
uygulanmaktadir.

ILGILI MEVZUAT
Bu Politika 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim
Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik ve Veri Sorumlular Sicili Hakkinda Yonetmelik uyarinca hazirlanmigtir.

YURURLUK
Isbu Politika sirket tarafindan diizenlenerek yiiriirliige girmistir.

TANIMLAR

Acik Riza : | Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve &zgir iradeyle
aciklanan rizayi

Anonim Hale Getirme : | Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesini

Tlgili Kisi . | Kisisel verisi islenen gergek Kisiyi

imha : | Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini

Kayit Ortami : | Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen
kisisel verilerin bulundugu her tirli ortami

Kisisel Veri : | _Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi

Kisisel Verilerin Islenmesi : | Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
dedistiriimesi, yeniden dlzenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirimasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler (izerinde gergeklestirilen her
tarlu islemi

Kisisel Veri Isleme Envanteri : | Veri sorumlularinin is sireglerine bagl olarak gergeklestirmekte
olduklari kigisel verileri isleme faaliyetlerini; Kkisisel verileri isleme
amaglari, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu Kkisi
grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve Kkisisel verilerin islendikleri
amaglar icin gerekli olan azami silireyi, yabanci (lkelere aktarimi
ongorilen kisisel verileri ve veri gilivenligine iligkin alinan tedbirleri
aciklayarak detaylandirdiklari envanteri

Ozel Nitelikteki Kisisel Veri : | Kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya dider inanglar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
uyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleriyle
ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri




Periyodik Imha : | Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda
belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen gergeklestirilecek silme, yok
etme veya anonim hale getirme islemini

Sicil . | Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanlidi tarafindan tutulan veri
sorumlulari sicilini

Veri Isleyen : | Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tiizel kisiyi

Veri Kayit Sistemi : | Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini

Veri Sorumlusu : | Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya
tizel kisi

6. KiSISEL VERILERIN ISLENMESINDE iLKELER

6.1. Sirketimizce mevcut ya da edinilen kisisel veriler KVKK madde 4 uyarinca hukuka ve diristlik kurallarina
uygun, dogru ve gerektiginde glincel olacak sekilde, belirli, agik ve mesru amaglar igin islenmekte,
islendikleri amagla badlantili, sinirh ve o6lgilli olarak kullaniimakta ve ilgili mevzuatta 6ngériilen veya
islendikleri amag igin gerekli olan ve Sirketge is bu Politikada belirlenen siire kadar muhafaza edilmektedir.

. Genel kaide, kisisel verilerin ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islenmemesidir. Ancak, KVKK madde 5'te
belirtilen ve asadida sayilan hallerde ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin kisisel verinin islenmesi mimkinddir:

Kanunlarda agikga 6éngorilmesi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitlinliginiin korunmasi igin
zorunlu olmasi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina
ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yikimliliginG yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

Tigili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

Tigili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
igin veri islenmesinin zorunlu olmas hali.

. Iigili kisiler, kisisel veri isleme siireglerine iliskin olarak, Sirketimiz tarafindan KVKK'nin 10. maddesine uygun
olarak aydinlatmakta ve kigisel veri sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda gerekli bilgilendirmeyi
yapmaktadir.

6.4. Sirketimiz, kisisel verilerin islenmesi ve aktariimasi konusunda KVKK'da éngorilen ve Kurul tarafindan ortaya
konulan dizenlemeleri takip etmekte ve bu diizenlemelere uygun davranmaktadir.

VERI KAYIT ORTAMLARI

Is bu Politika uyarinca iglenen kisisel veriler hukuka uygun olarak giivenli bir sekilde elektronik ortam olarak;
sunucular (etki alani, yedekleme, e-posta, veri tabani, web, dosya paylasimi gibi), Sirketimizin operasyonlarini
gerceklestirmek lzere kullandigi yazilimlar, bilgi glivenligi cihazlar, bilgisayarlar, mobil cihazlar, optik diskler,
cikartilabilir bellekler, yazisiz, tarayicida, elektronik olmayan ortam olarak; kadit, manuel veri kayit sistemleri
(ziyaretci defteri gibi), yazil, gorsel ve basili ortamlarda saklanmaktadir.

KISISEL VERILERIN HUKUKA UYGUN ISLENMESI, VERILERE HUKUKA AYKIRI OLARAK ERISILMESI
VE BU VERILERIN GUVENLI SEKILDE SAKLANMASI ICIN ALINAN TEKNIiK VE IDARI TEDBIRLER

Sirketimiz “veri sorumlusu” olarak KVVK'nin 12. maddesi kapsaminda kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini dnlemek, kisisel verilerin muhafazasini
saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri
almakta, buna iliskin gereken denetimleri yaptirmaktadir.




Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini bu verilerin giivenli sekilde saklanmasi icin gerekli tim teknik
ve idari tedbirler almaktadir.

8.1. Teknik Tedbirler:

Sirketimiz tarafindan gegeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri ile bu verilerin muhafazasi ve bu verilere hukuka
aykiri sekilde erigilmesini dnleme islemleri giincel teknik sistemler kanaliyla icra edilmekte ve denetlenmektedir.

Bu sistem periyodik olarak teknolojideki gelismelere uygun olarak gtincellenmekte, bu sisteme iligkin alinan teknik
Onlemler periyodik olarak denetlenmektedir.

Sirketimizin faaliyetine gére departman bazli olarak belirlenen kisisel verilerin korunmasina iligkin hukuksal uyum
gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme teknik géziimleri devreye almaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemeye ydnelik riskler belirlenmekte, bu risklere uygun teknik
tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere yonelik teknik kontroller yapilmaktadir.

Alinan ve alinmasi gereken teknik Onlemler periyodik olarak Sirketimizce belirlenen denetim mekanizmasi
tarafindan denetlenmekte, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢&ziim
Uretilmektedir.

Kadit ortaminda tutulan evraklar, sunucular, yedekleme cihazlari, CD, DVD ve USB gibi cihazlarin muhafaza ve
korumasi icin ek givenlik 6nlemleri alinmakta, ayrn bir yer de muhafaza saglanmakta, bu alanlarin fiziksel
guvenligi igin erisim yetkileri tanimlanmakta ve hukuka aykiri erisiimesi ile birlikte giivenli sekilde korunmasina
iliskin gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Viris koruma sistemleri ve guvenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar kurulmakta, dizenli olarak
guvenlik taramalar yapilmaktadir.

8.2. Idari Tedbirler:

Kisisel verilerin islenme siireglerine iligkin olarak, mevcut durum tespiti ve risk analizi yapilmasi amaciyla kisisel
veri envanteri olusturulmus, Sirketimiz tarafindan islenen kisisel veri, kayit ortamlari ve ilgili kisi kategorileri tespit
edilmistir.

Kisisel veri isleme ve imha sireglerine iligkin kurallarin ve yikimldliklerin belirlendidi isbu Politika hazirlanmis,
ilgili kisilere, calisanlarimiza, isbirlikcilerimize ve kamuoyuna duyurulmustur.

Galisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi ve bu verilerin
korunmasi ya da hukuka aykiri sekilde erisimin engellenmesi konusunda bilgilendirilmektedir.

Sirket faaliyetleri detayl olarak tek tek departmanlar 6zelinde incelenerek, departmanlarin goérev ve
gergeklestirdidi ticari faaliyetler cercevesinde kisisel veri isleme faaliyetleri belirlenmistir. Ayrica, KVKK mevzuati
kapsaminda Sirket iginde ilgili departman bazinda kisisel verilere erisim ve yetkilendirme siireci tasarlanmistir.

Sirketimize iliskin detaylar web sayfamizdan edinilebilir.

Sirket departmanlarinin yiiriitmis oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri, bu faaliyetlerin KVKK'nin aradigi kisisel veri
isleme sartlarina uygunlugun saglanmasi igin yerine getirilecek olan gereklilikler her bir departman ve yiiriitmis
oldugu faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

Sirket genelinde uyumun saglanmasi igin her departmanda farkindalik yaratiimakta ve uygulama kurallar
belirlenmekte, bu hususlarin denetimini ve uygulamanin siirekliligini saglamak icin gerekli idari tedbirler sirket igi
politikalar ve bilgilendirmeler yoluyla duyurulmakta ve uygulanmaktadir.

Sirket ile galisanlar arasindaki iliskiye iliskin sdzlesme ve belgelere, Sirketin talimatlari ve kanunla getirilen
istisnalar disinda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yikimliligu getiren kayitlar konulmakta
ve bu konuda galisanlar bilgilendiriimekte ve buna iliskin denetimler yuruttimektedir.

Tim calisanlar, ddrenilen kisisel verileri KVKK mevzuati uyarinca baskasina agiklayamayacadi, isleme amaci
diginda kullanilamayacagi konusunda bilgilendiriimekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhitler
alinmaktadir.

Sirket faaliyetleri kapsaminda ve KVVK'ya uygun sekilde kisisel veriler aktarildigi is ortaklarimizla mevcut
sozlesmelere, aktarilan kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli givenlik tedbirlerini alacagina ve kendi




kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacadina iliskin hiikiimler eklenmekte ya da bu kapsamda ayri
sozlesmeler yapilmakta, is ortaklari bakimindan getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme
ve kullanmama ylkimlGlaga getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda bilgilendirilmektedir.

Kisisel verilerin saklanmasina iliskin olarak teknik gereklilikler sebebi ile sirket disindan hizmet alinmasi halinde
kisisel verilerin bu firmalara yine KVKK'ya uygun sekilde aktariimasi kaydiyla bu firmanin ve firma personelinin
kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli givenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere
uyulmasini saglayacagina iliskin mevcut s6zlesmelere hikiimler eklenmekte ya da bu kapsamda ayri sézlesmeler
yapilmaktadir.

KISiSEL VERILERIN ISLENMESINE iLISKIN HUSUSLAR

Sirketimizce mevcut ya da edinilen kisisel veriler KVKK madde 4 uyarinca hukuka ve dirustlik kurallarina uygun,
dogru ve gerektiginde giincel olacak sekilde, belirli, aclk ve mesru amaglar icin islenmekte, islendikleri amagla
baglantili, sinirli ve 6lglili olarak kullaniimakta ve ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan
ve sirketge isbu Politikada belirlenen siire kadar muhafaza edilmektedir.

9.1. Kisisel veriler ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin islenemez. Ancak,

- Kanunlarda agikga éngorilmesi,

-Fiili imkansizik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi igin zorunlu
olmasi,

- Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifaslyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

- Veri sorumlusunun hukuki yikimlaligiini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

- Tigili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

- Tigili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi halinde agik riza aranmaksizin kisisel veri islenebilmektedir.

9.2. Ozel nitelikteki kisisel verinin ilgilinin acik rniza olmaksizin islenmesi yasaktir. Saglik ve cinsel hayat disindaki
kisisel veriler, kanunlarda 6ngoriilen héllerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir. Saglik ve cinsel
hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu saghidinin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiritiimesi, sadlik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir
saklama yukimldligl altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin islenebilir.

. Digili kisiler, Sirketimiz tarafindan KVKKmin 10. maddesine uygun olarak aydinlatmakta ve kisisel veri
sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

9.4. Sirketimiz, kisisel verilerin aktariimasi konusunda kanunda 6ngorilen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya
konulan dizenlemelere uygun davranmaktadir.

. KISISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU, iSLENME AMAGLARI, SAKLANMASI

KVKK madde 10 uyarinca veri sorumlusu olarak Sirketimiz ilgili kisilere veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin
kimligi, kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
hangi kisisel veri sahibi gruplar ve hangi kisisel verilerini isledigini, kisisel veri sahibinin kisisel verilerinin islenme
amaglarini ve saklama stirelerini aydinlatma yikimliiligu kapsaminda kisisel veri sahibine bildirmektedir.




10.1. Kisisel Verilerin Kategorizasyonu

Islenen Kisisel Veri Tiirii Esas Alinarak Yapilan Kategorizasyon

Kigisel Veri

Kategorizasyon & Aciklama

Kimlik Bilgisi

Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, uyruk bilgisi, anne adi-
baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgileri
iceren ehliyet, niifus clizdani ve pasaport gibi belgeler
ile vergi numarasi, SGK numarasi, imza bilgisi, tasit
plakasi, fotograf vb. bilgiler.

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

Es veya gocuklarin isim, soy ismi ve bu kisilerin iletisim
bilgileri.

Iletisim Bilgisi

Telefon numarasi, adres, e-mail adresi, faks numarasi,
IP adresi gibi bilgiler.

Misteri Bilgisi

Ticari faaliyetlerimiz ve bu cercevede is birimlerimizin
ylrittigl operasyonlar neticesinde ilgili kisi hakkinda
elde edilen ve Uretilen bilgiler.

Fiziksel Mekan Guvenlik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait
oldugu acik olan ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalis
sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iligkin kisisel
veriler.

Islem Guvenligi Bilgisi

Ticari faaliyetlerimizi yiritirken teknik, idari, hukuki ve
ticari glvenligimizi saglamamiz igin islenen Kkisisel
veriler.

Finansal Bilgi

Sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki
iliskinin tipine gére yaratilan her tirli finansal sonucu
gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel
veriler.

Ozliik Bilgisi

Calisanlanimizin  veya Sirketimizle calisma iliskisi
icerisinde olan gergek kisilerin  6zlik haklarinin
olusmasina temel olacak bilgilerin elde edilmesine
ybnelik islenen her tarli kisisel veri.

Calisan Aday Bilgisi

Sirketimizin calisani olmak igin bagsvuruda bulunmus
veya ticari teamil ve dirlstlik kurallan geredi
sirketimizin insan kaynaklari ihtiyaglari dogrultusunda
calisan adayi olarak dederlendiriimis veya Sirketimizle
galisma iligkisi igerisinde olan bireylerle ilgili islenen
Kisisel veriler.

Denetim ve Teftis Bilgisi

Sirketimizin ~ kanuni  ylUkimlGlGkleri  ve  sirket
politikalarina uyumu kapsaminda islenen kigisel veriler.

Ozel Nitelikteki Kisisel Veri

6698 Sayill Kanunun 6inci maddesinde belirtilen veriler

Pazarlama Bilgisi

Uriin ve hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin kullanim
aliskanliklari, bedenisi ve ihtiyaclan dogrultusunda
Ozellestirilerek  pazarlamasinin  yapilmasina  yénelik
islenen kisisel veriler ve bu isleme sonuglari neticesinde
yaratilan rapor ve degerlendirmeler.

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi

Sirketimize y0neltiimis olan her tirli talep veya
sikayetin alinmasi ve dederlendiriimesine iliskin kisisel
veriler.




Kisisel Veri Sahibi Esas Alinarak Yapilan Kategorizasyon

Kisisel Veri Sahibi Aciklama
Mugteri Sirketimizle herhangi bir s6zlesmesel iliskisi olup
olmadigina bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu Griin
ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gercek kisiler
Potansiyel Mugteri Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde
bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegdi ticari teamdl ve
diristlik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gercek
kisiler
Ziyaretgiler Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli
amaclarla girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden
gercek kisiler
Calisan Sirketimizde akdedilmis is soOzlesmesi uyarinca bir
bagimlilik iliskisi uyarinca calisan gercek Kkisiler
Calisan Adayi Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus
ya da 6zgegmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine
acmis olan gercek kisiler
Is ortag, Is Ortaklarinin Hissedari, Yetkilisi, | Sirketimizin isbirligi icerisinde bulundugu gercek ve tiizel
Calisani kisilerde (is ortadi, tedarikci gibi) calisan, pay sahibi ve
yetkilileri dahil olmak Gzere, tim gercek kisiler
Sirket Yetkilisi Yonetim kurulu Uyeleri ile sirketimizi temsil ve ilzama yetkili
kilinan diger kisiler.
Uglincii Kisi Isbu Polittka kapsamina girmeyen ve bu Politikada
herhangi bir Kisisel Veri Sahibi kategorisine girmeyen diger
Kisiler

Kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler igerisindeki kisilerin hangi tip kisisel verilerinin islendigi asagidaki
tabloda detaylandiriimaktadir.

Kisisel Veri Tiirii Ilgili Kisinin Iligkili Oldugu Kisisel Veri Kategorisi
Kimlik Bilgisi Musteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretgi, Isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Galisanlari,
Pay Sahipleri ve Yetkilileri, Uciincii Kisi
Iletisim Bilgisi Musteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretgi, Isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Galisanlari,
Pay Sahipleri ve Yetkilileri, Uciincii Kisi
Miisteri Bilgisi Mdsteri, Potansiyel Miisteri
Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi Misteri, Ziyaretci, Calisan Adayi, Ucilincii Kisi, Isbirligi
Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Pay Sahipleri ve
Yetkilileri
Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi Ziyaretgi, Sirket Yetkilileri, Isbirligi Icinde Oldugumuz
Kurumlarin Calisanlari, Pay Sahipleri ve Yetkilileri
Islem Guvenligi Bilgisi Misteri, Ziyaretci, Uclincii Kisi, Sirket Yetkilileri, Isbirligi
Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Pay Sahipleri ve
Yetkilileri
Finansal Bilgi Miisteri, Calisan, Sirket Yetkilisi, Isbirligi Icinde Oldugumuz
Kurumlarin Calisanlar, Pay Sahipleri ve Yetkilileri
OzIiik Bilgisi Isbirligi Icinde Oldujumuz Kurumlarin Calisanlari, Pay
Sahipleri ve Yetkilileri
Galisan Aday Bilgisi Calisan Adayi, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin
Caliganlari
Denetim ve Teftis Bilgisi Musteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretci, Isbirligi icinde Oldujumuz Kurumlarin Calisanlari,
Pay Sahipleri ve Yetkilileri, Uclincii Kisi
Ozel Nitelikteki Kisisel Veri Misteri, Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi, Isbirligi Icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Pay Sahipleri ve
Yetkilileri
Pazarlama Bilgisi Musteri, Potansiyel Miisteri
Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi Mdisteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi,




Ziyaretci, Isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Pay Sahipleri ve Yetkilileri, Ugiinci Kisi

10.2.

Kisisel Verinin islenme Amaclan ve Verilerin Aktarilabilecegi Alici Gruplan

10.2.1. Hukuki Sebepler

Sirket faaliyetleri kapsaminda kisisel veriler ilgili mevzuat uyarinca islenmekte ve yine o mevzuat uyarinca
ongorilen sitre kadar muhafaza edilmektedir. Sirketin ilgili oldugu mevzuat asadida sinirll olmayan
ornekseyici sekilde belirtilmektedir:

6102 sayil Tiirk Ticaret Kanunu, 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu ve ilgili Yonetmelik
ve Tebligler, 6331 sayili Is Sagligi ve Givenligi Kanunu ve ilgili Yénetmelik ve Tebligler, 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Sadlik Sigortasi Kanunu ve ilgili Yonetmelik ve Tebligleri, 6356 sayili Sendikalar ve Toplu
Is Sézlesmesi Kanunu, 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu, 213 sayili Vergi Usul Kanunu ile ilgili Yénetmelik
ve Tebligler, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve ilgili Yonetmelik ve Tebligleri, 6100
sayill Hukuk Muhakemeleri Kanunu, Bagimsiz Denetim Yonetmeligi, Petrol Piyasasi Kanunu, EPDK mevzuati

10.2.2. islenme Amaglan

Sirketimiz tarafindan Sirketimizin hizmet faaliyetleri basta olmak (zere gerceklestirmis oldugu ya da
gerceklestirecedi tiim faaliyetler dolayisiyla,

Is ortaklan ve tedarikgilerle olan iligkilerin ydnetimi,

Sirketimizin kalite politikalar dogrultusunda, Sirketimizin kalite politikalarina uygun sekilde agik pozisyonlara
uygun personel temini, kalite politikalarina uygun sekilde insan kaynaklari operasyonlarinin ytritilmesi, is
saghdi ve giivenligi cercevesinde ylikiimliliklerin yerine getirilmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi,

Kurumsal ydnetim faaliyetlerinin icrasi, risk yonetimi, finansal raporlama islemlerinin icrasi ve takibi,

Sirket faaliyetlerinin ilgili mevzuata uygun olarak yirdtilmesinin temini igin denetim faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi,

Sirket tarafindan hizmetin gerekli kalite standartlarini sagladi§ina iliskin gereken denetim faaliyetlerinin
sadlanmasi ve akreditasyonlar,

Yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakl bilgi verilmesi,
Ziyaretgi kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

Veri glivenliginin en Ust diizeyde saglanmasi, veri tabanlarinin olusturulmasi, Sirketimiz internet sitesinde
sunulan hizmetlerin gelistirilmesi, Sirketimize talep ve sikayetlerini iletenler ile iletisime gegilmesi,

10.2.3. Kisisel Verilerin Aktarilabilecegi Alici Gruplari

KVKK madde 8 uyarinca kisisel veriler asadidaki alici gruplarina 5 ve 6. maddedeki kurallara uygun sekilde
aktarilabilir:

Hizmet Alinan veya Isbirligi icinde Olunan Is Ortaklari
Tedarikgiler & Mugteriler
Danismanlar

Denetim Firmalari

Musteriler

Pay Sahipleri

Banka ve Finans Kuruluslari
Iskur, Sosyal Giivenlik Kurumu,
Mahkeme ve Icra Daireleri
Ticaret ve Sanayi Odalari,
Merkezi Kayit Kurulusu,




- GUmriik ve Ticaret Bakanlidi, Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanhdi, Ekonomi Bakanligi ve sair

Bakanliklar, Konsolosluklar gibi resmi kurum ve kuruluslar,

- Glmrik Midurligl, EPDK

10.3. Saklanma Siireleri

Asagida Sirketin gergeklestirdigi faaliyetler kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili olarak stireg

bazinda saklama siireleri tablo olarak belirlenmistir:

Siirec

Saklama Siiresi

imha Siiresi

Uretim, Satis, Pazarlama

Faaliyetlerinin Icrasi

Faaliyetin Sona Ermesini Takiben
vl

Saklama Suresinin Sona Ermesini
Takip Eden Ilk Periyodik Imha
Siiresinde

Siparis,  Teklif,
Hazirlanmasi

Sdzlesmelerin

ifa veya Sona Ermesini Takiben
vl

Saklama Suresinin Sona Ermesini
Takip Eden Ilk Periyodik Imha
Siiresinde

Mali, Finansal ve Denetim

Siireglerin Icrasi

Faaliyetin Sona Ermesini Takiben
10 yil

Saklama Suresinin Sona Ermesini
Takip Eden Ilk Periyodik Imha
Siiresinde

Insan Kaynaklari ve Is Saghgi ve
Guvenligi Slreglerinin Icrasi

Faaliyetin Sona Ermesini Takiben
15 yil

Saklama Suresinin Sona Ermesini
Takip Eden Ilk Periyodik Imha
Siiresinde

Kurumsal ve Sirket igi Yonetim ve
Iletisim Siireglerinin Icrasi

Faaliyetin Sona Ermesini Takiben
10 vl

Saklama Suresinin Sona Ermesini
Takip Eden Ilk Periyodik Imha
Siiresinde

Log Kayit Takip Sistemleri

ol

Saklama Suresinin Sona Ermesini
Takip Eden Ilk Periyodik Imha
Siiresinde

Bilgi Giivenligi
Yuratilmesi

Sireglerinin

ol

Saklama Suresinin Sona Ermesini
Takip Eden Ilk Periyodik Imha
Siiresinde

Ziyaretci Kayitlar

2 Yl

Saklama Suresinin Sona Ermesini
Takip Eden Ilk Periyodik Imha
Sliresinde

Is Goriismeleri
Kayitlari

Calisan Aday

2 Yl

Saklama Suresinin Sona Ermesini
Takip Eden Ik Periyodik Imha
Sliresinde

Kamera Kayitlari

5vil

Saklama Suresinin Sona Ermesini
Takip Eden Ilk Periyodik Imha
Sliresinde

Sirketimiz tarafindan yukarida belirtilen siireg bazinda saklama stireleri disinda islenen kisisel verilere iligkin
saklama stresi, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda aksi 6ngoriilmedigi halde edinilen kisisel veriler genel
zamanagimi siresi olan 10 yildir.

11. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

11.1.1. Genel Prensipler & Istisnalar

Sirket tarafindan elde edilen kisisel veriler, kisisel verilerin islenme amaglarina uyumlu olarak, 10.2.2'de
belirtilen amaclarla Gglincii kisilere aktarilabilir. Kisisel verilerin aktariimasinda ilgili kisinin acik rizasinin
alinmasi esastir.




Asadida sayilan hallerde ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin kisisel verinin aktariimasi mimkinduir:

« Kanunlarda acgikca 6ngorilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliginin korunmasi igin zorunlu
olmasi,

« Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifaslyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

o Veri sorumlusunun hukuki yikimliligini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

« lgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi,

 Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

« lgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
igin veri islenmesinin zorunlu olmasi hali.

11.1.2. Yurtdisina Aktarim

Kisisel verilerin yurtdisina aktariimasi halinde ilgili kisinin acik rizasinin alinmasi esastir. Isleme amaglarinin
mevcut olmasi, kisisel verinin aktarilacadi yabanci (lkede yeterli korumanin bulunmasi veya Sirketle ilgili
yabanci lilkedeki veri sorumlusunun/veri isleyenin yeterli korumayi saglayacaklarini yazili olarak taahhiit etmesi
ve Kurul izninin bulunmasi halinde kisisel veriler ilgilinin agik rizasi olmaksizin yurt digina aktarilabilir.

. OZEL NiTELIKTEKi VERILERIN iSLENMESI VE AKTARILMASI

Ozel nitelikli kisisel veriler, 6grenilmesi halinde ilgili kisi hakkinda aynmcilik yapilmasina veya magduriyete
neden olabilecek nitelikteki veriler olmasi sebebi ile Sirketimizce bu verilerin korunmasina ayrica 6nem
verilmektedir. Ozel nitelikteki kisisel verinin ilgilinin agik rizasi olmaksizin islenmesi yasaktir. Sadlik ve cinsel
hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda 6ngorilen héllerde ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir.
Sagdlik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrGtilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yikiimlUligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin
aclk rizasi aranmaksizin islenebilir.

Sirket calisanlari ve yetkilileri ile Is Ortaklarinin calisanlarinin &ézel nitelikteki verileri is sagligi ve givenligi
ylukimlilUklerinin yerine getirilmesi amaciyla islenmekte, ilgili veri sahipleri tarafindan, hizmet alinan ortak
sadlik birimi ya da sir saklama ylkimliligu altinda olan kisiler kanaliyla Sirketimize aktarilan bu verilerin
islenmesi, aktarilmasi ve muhafazasina iliskin olarak Sirket asagidaki kurallarn takip etmekte ve onlemleri
almaktadir:

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi siireclerinde yer alan calisan, ortak saglik birimi ve sir saklama
yukimlaliga altinda bulunan saglk yetkililerine yonelik, KVKK ve buna bagli yonetmelikler ile 6zel
nitelikli kisisel veri glivenligi konularinda diizenli olarak egitimler veriimekte, bu kisilerle gizlilik
sozlesmeleri yapilmakta,

Verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki kapsamlarinin ve slrelerinin  net olarak
tanimlanmakta,

Periyodik olarak yetki kontrolleri gergeklestirilmekte,
Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan galisanlarin bu alandaki yetkileri derhal kaldirimakta,

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar, elektronik ortam ise
veriler sifreleme yontemleri kullanilarak muhafaza edilmekte, verilerin bulundugu ortamlara ait giivenlik
guncellemeleri strekli takip edilmekte, gerekli guivenlik testleri diizenli olarak yapilmakta, erisime iliskin
kullanici yetkilendirmeleri yapilmaktadir.

Fiziksel ortamda tutulan &zel nitelikli kisisel verilere iliskin bulundugu ortamin niteligine gore yeterli
guvenlik 6nlemeleri alinmakta ve diizenli olarak kontrol edilmekte, bu ortamlarin fiziksel giivenliginin
sadlanarak giris cikislarda yetki sorgulamasi yapilmaktadir.




Ozel nitelikli kisisel verilerin aktanminda ise, verilerin e-posta yoluyla aktariimasi gerekiyorsa sifreli
olarak kurumsal e-posta adresiyle veya Kayith Elektronik Posta (KEP) hesabi kullanilarak aktariimasi,
tasinabilir Bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktariimasi gerekiyorsa kriptografik yontemlerle
sifrelenmesi, farkl fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gergeklestiriliyorsa, sunucular
arasinda VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktariminin gerceklestirilmesi, verilerin kagit ortami
yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin galinmasi, kaybolmasi ya da yetkisiz kisiler tarafindan gorilmesi
gibi risklere karsi gerekli ©nlemlerin alinmasi ve evrakin “gizlilik dereceli belgeler” formatinda
godnderilmesi hususlarina dikkat edilmektedir.

13. KiSiSEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMESI VE ANONiM HALE GETiRILMESi

Verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler, resen veya ilgili kisinin talebi
Uzerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme ylkiimlaliginin ortaya giktigi tarihi takip eden ilk
periyodik imha isleminde kisisel veriler silinir, yok edilir veyahut anonim hale getirilir. Periyodik imha yilda iki kez 6
ayda bir yapilacaktir.
Tigili kisinin talep etmesi halinde,
Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa, Sirket talebe konu kisisel verileri siler, yok
eder veya anonim hale getirir. Bu halde Sirket, ilgili kisinin talebini en ge¢ otuz glin iginde sonuglandirir
ve ilgili kisiye bilgi verir.
Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler Gglncl
kisilere aktarilmigsa Sirket bu durumu dglincl kisiye bildirir, Uglincl kisi nezdinde gerekli islemlerin
yapilmasini temin eder.
Kisisel verileri isleme sartlarinin tamam ortadan kalkmamigsa, talep gerekgesi agiklanarak reddedilebilir
ve ret cevabi ilgili kisiye en geg otuz giin iginde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

13.1. Kisisel Verilerin Silinmesi:

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz
hale getirilmesi islemidir.

Kisisel verilerin kayit ortamlarina goére silme yontemleri asadida belirtilmistir:
Bulut sisteminde yer alan kisisel veriler, geri getirme yetkisi olmaksizin silme komutu verilerek silinir.

Kadit ortaminda bulunan kisisel veriler ise karartma ydntemi kullanilarak silinir. Kadit tizerinde yer alan kisisel
veriler Uzeri okunamayacak sekilde cizilerek/boyanarak ya da silinerek bir tiir karartma islemi uygulanir.

Merkezi sunucuda yer alan ofis dosyalarinda yer alan kigisel veriler, isletim sistemindeki silme komutu ile ya
da dosyanin bulundugu dizin {izerinde erisim haklarinin kaldiriimasi suretiyle silinir.

Tasinabilir medyada bulunan kisisel veriler sifreli olarak saklanir ve uygun yaziimlar kullanilarak silinir.

Kisisel verilerin veri tabanlarinda bulunmasi halinde ilgili satirlar veri tabani komutlari ile silinir.

13.2. Kigisel Verilerin Yok Edilmesi:

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve
tekrar kullanilmaz hale getirilmesi islemidir.

Kisisel verilerin kayit ortamlarina gére yok etme yéntemleri asadida belirtilmistir:

Yerel sistemler (izerinde yer Kkisisel veriler, de-manyetize etme, (zerine yazma ya da fiziksel yok etme
yontemlerinden biri ile yok edilir.




Cevresel sistemler (zerinde yer alan ortam tiriine bagli olarak kullanilabilecek yok etme ydntemleri ise,

A cihazlar (icindeki saklama ortamlari sabittir. Uriinler, cogu zaman silme komutuna sahiptir ama yok etme
ozelligi bulunmamaktadir. De-manyetize etme, fiziksel yok etme ya da lzerine yazma yontemlerinden bir ya
da birkag! kullaniimak suretiyle yok edilir.

Flash tabanli ATA (SATA, PATA vb.), SCSI (SCSI Express vb.) ara yliziine sahip olanlari, destekleniyorsa
<block erase> komutunu kullanmak, desteklenmiyorsa Ureticinin énerdigi yok etme yontemini kullanmak ya
da de-manyetize etme, fiziksel yok etme ya da (izerine yazma yontemlerinden bir ya da birkaci kullaniimak
suretiyle yok edilir.

Manyetik bantta veriler ¢ok gui¢lii manyetik ortamlara maruz birakip de-manyetize ederek ya da yakma,
eritme gibi fiziksel yok etme yéntemleriyle yok edilir.

Manyetik disk gibi Unitelerde, yer alan veriler gok giigli manyetik ortamlara maruz birakip de-manyetize
ederek ya da yakma, eritme gibi fiziksel yok etme y&ntemleriyle yok edilmesi gerekir.

Tasinabilir akilli telefonlardaki sabit hafiza alanlarinda silme komutu bulunmakta, ancak cogunda yok etme
komutu bulunmadigindan, De-manyetize etme, fiziksel yok etme ya da (izerine yazma yéntemlerinden bir ya
da birkagi kullaniimak suretiyle yok edilir.

Optik diskler, yakma, kiiclik pargalara ayirma, eritme gibi fiziksel yok etme ydntemleriyle yok edilir.

Veri kayit ortami gikartilabilir olan yazici, parmak izli kapi gegis sistemi gibi gevre birimleri tim veri kayit
ortamlarinin sokiildigli dogrulanarak ozelliine gore de-manyetize etme, fiziksel yok etme ya da lizerine
yazma ydntemlerinden bir ya da birkagi kullaniimak suretiyle yok edilir.

Veri kayit ortami sabit olan yazici, parmak izli kapi gegis sistemi gibi gevre birimleri yok etme komutu
bulunmamaktadir. De-manyetize etme, fiziksel yok etme ya da (izerine yazma yontemlerinden bir ya da
birkagi kullanilmak suretiyle yok edilir.

Kagit ortaminda bulunan kisisel veriler, kalici ve fiziksel olarak ortam {zerine yazli oldugundan ana ortamin
yok edilmesi gerekir. Bu islem gerceklestirilirken ortami kadit imha veya kirpma makinalari ile anlasiimaz
boyutta, miimkiinse yatay ve dikey olarak, geri birlestirilemeyecek sekilde kiigiik pargalara bolinir. Orijinal
kagit formattan, tarama yoluyla elektronik ortama aktarilan kisisel verilerin ise bulunduklari elektronik
ortama gore de-manyetize etme, fiziksel yok etme ya da lizerine yazma ydntemlerinden bir ya da birkaci
kullanilmak suretiyle yok edilir.

Bulut Ortaminda yer alan kisisel veriler, kisisel verilerin depolanmasi ve kullanimi sirasinda, kriptografik
yontemlerle sifrelenmesi ve kisisel veriler icin mimkiin olan yerlerde, 6zellikle hizmet alinan her bir bulut
¢dzUmi icin ayri ayri sifreleme anahtarlari kullanilir. Bulut bilisim hizmet iliskisi sona erdiginde kisisel verileri
kullanilir hale getirmek igin gerekli sifreleme anahtarlarinin tiim kopyalarinin yok edilir.

Yukaridaki ortamlara ek olarak arizalanan ya da bakima gonderilen cihazlarda yer alan kisisel verilerin yok
edilmesi islemleri ise asagidaki sekilde gerceklestirilir:

Ilgili cihazlarin bakim, onarim islemi igin Uretici, satici, servis gibi {iglincii kurumlara aktarilmadan 6nce
iginde yer alan kisisel verilerin de-manyetize etme, fiziksel yok etme ya da lzerine yazma ydntemlerinden
bir ya da birkagi kullaniimak suretiyle,

Yok etmenin miimkiin ya da uygun olmadidi durumlarda, veri saklama ortaminin sokiilerek saklanmasi,
arizali diger parcalarin Uretici, satici, servis gibi Giclincli kurumlara gonderilmesi,

Disaridan bakim, onarim gibi amaglarla gelen personelin, kisisel verileri kopyalayarak kurum disina
¢ikartmasinin engellenmesi igin gerekli dnlemler alinir.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi:




Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel veriler, veri sorumlusu veya alici gruplari tarafindan geri dondirilmesi ve/veya verilerin baska verilerle
eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani acisindan uygun tekniklerin kullaniimasi yoluyla dahi kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilir.

Anonim hale getirme, bir veri kiimesindeki tim dogrudan ve/veya dolayli tanimlayicilarin cikartilarak ya da
dedistirilerek, ilgili kiginin kimliginin saptanabilmesinin engellenmesi veya bir grup veya kalabalk icinde ayirt
edilebilir olma 6zelligini, bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde kaybetmesidir.

Bu o6zelliklerin engellenmesi veya kaybedilmesi sonucunda belli bir kisiye isaret etmeyen veriler, anonim hale
getirilmis veri sayilir.

Anonim hale getirme yontemleri:

Deder Diizensizligi Saglamayan Yontemler Dediskenleri Cikartma
Kayitlari Cikartma

Alt ve Ust Sinir Kodlama
Bolgesel Gizleme
Ornekleme

Deger Diizensizligi Saglayan Yontemler Mikro-Birlestirme
Veri Dedis-Tokusu
Gurltl Ekleme
Tekrar Ornekleme

Anonim Hale Getirmeyi Kuvvetlendirici Istatistik K-Anonimlik
Yontemler L-CesitlilikT-Yakinlk

Sirketimiz anonim hale getirme yontemini belirlerken sahip olunan verinin niteligi, biyikligd, fiziki ortamlarda
bulunma vyapisi, cesitliligi, veriden saglanmak istenen fayda / isleme amaci, verinin isleme siklidi, verinin
aktarilacad tarafin glivenilirligi, verinin anonim hale getirilmesi icin harcanacak gabanin anlamli olmasi, verinin
anonimliginin bozulmasi halinde ortaya cikabilecek zararin blyukl{igd, etki alani, verinin dagitiklik/merkezilik orani,
kullanicilarin ilgili veriye erisim yetki kontroll ve anonimligi bozacak bir saldiri kurgulanmasi ve hayata gegirilmesi
igin harcayacagi gabanin anlaml olmasi ihtimali gibi olgular degerlendirilerek uygun olan anonim hale getirme
yoéntemi belirlenecektir.

. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE BASVURU HAKLARININ KULLANILMASI

14.1. Haklar
KVKK’nin 11. maddesine gore “ilgili kisinin” haklari sunlardir:

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig tiglinci kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesine iliskin islemlerin kisisel verilerin aktarildigi tiglincii
kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine
bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin giderilmesini talep
etme.

14.2. ilgili Kisinin Hak Arama Yontemleri
Tigili Kisi bu baliimiin 10.1.de belirtilen haklarina iliskin taleplerini kimliklerini tespit edecek bilgi ve belgelerle ve

asadida belirtilen yontemlerle veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun belirledigi dider yontemlerle Bagvuru
Formu’nu doldurup imzalayarak Sirketimize (cretsiz olarak iletebileceklerdir:




. Formun doldurulduktan sonra islak imzali bir niishasinin bizzat elden veya noter araciligi ile sirketimize
iletiimesi,

. Formun doldurulup 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu kapsamindaki “giivenli elektronik imza“nizla
imzalandiktan sonra giivenli elektronik imzali formun kayitli elektronik posta ile génderilmesi

Sirketimiz Ilgili Kisinin bagvurusunu 30 giin icinde neticelendirerek talebi kabul eder veya gerekgesini aciklayarak
reddeder ve cevabini ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir.

Tigili kisi, KVKK'nun 14. maddesi geregdince basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya
stiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde, Sirketimizin cevabini 6grendidi tarihten itibaren otuz ve her
halde basvuru tarihinden itibaren altmis glin icinde KVK Kurulu’na sikayette bulunabilir.

. SAKLAMA VE IMHA SURECLERINDE GOREVLI KiSILER

Sirket, is bu politika ve bu politikaya bagh ve iliskili diger politikalari, bu politikalarda belirtilen isleme ve imha
sureglerini yonetmek (zere, ayni zamanda Ust yonetim tarafindan uyum igin belirlenen aksiyonlarin yerine
getirilmesinden sorumlu “Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi” veya bu konuda sorumlu olacak kisi veya kisiler
atamistir.

Bu kapsamda ilgili kisi veya komite tarafindan yiiriitilecek isler:
Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin stireglerin dizaynina iliskin belgelerin hazirlanmasi, takibi ve
bunlarin ilgili kisilerin onaylarina sunulmasi,
Kisisel verilerin korunmasina ve islenmesine iliskin dokimanlarin uygulanmasinin temini ve gerekli
denetimlerin yapilmasi,
KVK Kurumu ve KVK Kurulu ile olan iligki ve yazismalarin takibi.

. Politikanin Yayimlanmasi ve Giincellenmesi

isbu Politika Sirket'in internet sitesinde ve talep iizerine kisisel veri sahiplerinin erisimine sunulur.

isbu Politika gerek duyulan hallerde ve ihtiyag halinde giincellenir ve degisiklik yine internet sitesinde yayinlanmak
suretiyle yirirlige girer.

Etik Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Hizmetleri Merkezi Anonim Sirketi




